Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
przez Kancelarie Radcy Prawnego — Pawet Kazimierczak

Regulamin okresla warunki korzystania z ustugi ,Porada ON-LINE” $wiadczonej przez Kancelarie Radcy Prawnego
Pawta Kazimierczaka

§ 1 — Definicje

Poprzez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumieé:

1)

3)

4)

6)

7)

Ustugodawca — Pawet Kazimierczak, posiadajgcy tytut zawodowy radcy prawnego, wpisany na liste radcow
prawnych Okregowej Izby Radcow Prawnych w Koszalinie pod numerem Ko-644, prowadzacy dziatalnos¢
gospodarczg na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, pod
adresem: ul. Barlickiego 4c/6 72-602 Swinoujécie, posiadajacy numer NIP: 5991899121, oraz numer
REGON: 080431278;

Ustugobiorca — petnoletni uzytkownik strony internetowej Ustugodawcy, posiadajgcy petna zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, korzystajacy ze Swiadczonej Ustugi;

Strona Internetowa — strona www.radca-kazimierczak.pl lub odpowiednia podstrona umieszczona pod tg
domeng;

Adres e-mail Ustugodawcy — biuro@radca-kazimierczak.pl albo tez jeden z dodatkowych adreséw:
p.kazimierczak@inwest-com.pl lub biuro-gorzow@radca-kazimierczak.pl, jesli ktérys$ z tych dodatkowych
adreséw wskazany zostanie Ustugobiorcy przez Ustugodawce, jako adres przeznaczony do prowadzenia
korespondencji w sprawie wykonania Ustugi;

Ustuga — jednokrotne udzielenie porady prawnej sporzadzonej przez Ustugodawce w odpowiedzi na
prawidtowo sporzadzony i przestany przez Ustugobiorce formularz ,,Porada ON-LINE” ze Strony
Internetowej;

Umowa — umowa zawarta pomiedzy Ustugodawcg i Ustugobiorcg, ktérej przedmiotem jest wykonanie
Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie;

Ustawa — ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. z 2002 r. Nr 144,
po0z.1204, z pdzn. zm.);

Dzien roboczy — kazdy dzien, z wyjatkiem sobdt, niedziel i innych dni ustawowo wolnych od pracy;
Regulamin — oznacza niniejszy ,Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Kancelarie Radcy
Prawnego — Pawef — Kazimierczak”

§ 2 — Informacje ogdlne
Ustuga Swiadczona jest przez Srodki komunikacji elektronicznej zgodnie z przepisami Ustawy, z
wykorzystaniem formularza ,Porada ON-LINE” zamieszczonego na Stronie Internetowe]j Ustugodawcy oraz
poczty elektronicznej Ustugodawcy i Ustugobiorcy.
Warunkiem skorzystania z Ustugi jest posiadanie przez Ustugobiorce dostepu do sieci internetowej, konta
poczty elektronicznej, urzadzert umozliwiajgcych przegladanie stron internetowych oraz wysytanie i
odbieranie wiadomosci poczty elektronicznej, oraz oprogramowania do odczytu plikdow formatu .PDF (np.
Adobe Reader).
Ustugodawca moze odmdéwi¢ wykonania Ustugi, gdyby jej wykonanie naruszato przepisy prawa, zasady
wspotzycia spotecznego lub obowigzujgcego go zasady etyki zawodowe;j.
Ustugodawca $wiadczy ustugi zgodnie z zasadami etyki okreslonymi w Kodeksie Etyki Radcy Prawnego,
dostepnym na stronie internetowej Krajowej izby Radcow Prawnych (www.kirp.pl) .
Ze wzgledu na natozone na Ustugodawce obowigzki identyfikacyjne wynikajgce m.in. z przepiséw ustawy z
dnia 16.11.2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2010 r. Nr 46,
poz. 276, z pdzn. zm.) brak jest mozliwosci korzystania z ustugi przez ustugodawce anonimowo lub z
wykorzystaniem pseudonimu — co Ustugodawca przyjmuje do wiadomosci i na co wyraza zgode.

§ 3 —Zamdwienie Ustugi
W celu uzyskania porady prawnej Ustugobiorca powinien wypetni¢ formularz elektroniczny dostepny na
Stronie Internetowej, podajac swoje imie i nazwisko oraz niezbedne dane kontaktowe (co najmniej: adres
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b)

poczty elektronicznej, numer telefonu), opisujgc szczegdtowo wszystkie istotne okolicznosci zwigzane z
zagadnieniem prawnym, w miare mozliwosci zataczajac pliki z dokumentami istotnymi dla oceny prawnej
zagadnienia, oraz zadajac pytanie lub pytania, ktérych ma dotyczy¢ odpowiedZ — porada prawna.

Wszelka dalsza korespondencja, juz po skorzystaniu przez Ustugobiorce z formularza kontaktowego, bedzie
prowadzona w formie poczty elektronicznej pomiedzy adresami e-mail Ustugobiorcy i Ustugodawcy, chyba
ze przepisy prawa lub Regulamin bedg zobowigzywac strony do innej formy komunikacji.

Przed wystaniem zapytania poprzez formularz kontaktowy, Ustugobiorca ma obowigzek zapoznania sie z
Regulaminem oraz dokonac jego akceptacji poprzez zaznaczenie klauzuli o akceptacji regulaminu,
znajdujaca sie przy formularzu kontaktowym.

§ 4 — Wykonanie Ustugi
W terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania zapytania od Ustugobiorcy, Ustugodawca przesle
Ustugobiorcy wiadomos$¢ zwrotng pocztg elektroniczng (e-mail), z informacjg o indywidualnym numerze
ustugi, wysokosci honorarium (brutto, z podatkiem VAT) Ustugobiorcy za wykonanie Ustugi, oraz o terminie
jej wykonania. Informacja ta jest wigzaca przez okres 14 dni.
W razie akceptacji warunkéw wykonania Ustugi przez ustugobiorce, ten jest zobowigzany do:
Whptaci¢ podang w zwrotnej informacji e-mail kwote honorarium na wskazany rachunek bankowy
ustugodawcy, podajac jako tytut przelewu indywidualny numer Ustugi podany w e-mailu zwrotnym
ustugodawcy,
Lub
Woysta¢ pod adres e-mail Ustugodawcy e-mail z informacjg o adresie swojego zamieszkania oraz o wyborze
innego sposobu odebrania Ustugi (porady prawnej) oraz zaptaty wskazanego honorarium, w drodze
osobistej wizyty w siedzibie Ustugodawcy i otrzymania porady w siedzibie ustugodawcy, wraz z zaptatg
honorarium w gotowce.
Zawarcie umowy na swiadczenie Ustugi nastepuje z chwilg wykonania przez ustugobiorce jednej z czynnosci
okre$lonych powyzej w ust. 2.
Ustugodawca przystgpi do wykonania Ustugi po wptywie na jego rachunek bankowy catosci kwoty
honorarium, lub po otrzymaniu od ustugobiorcy informacji okreslonej w ust. 2 pkt b).
Porada prawna zostanie zapisana w postaci pliku w formacie .PDF, zostanie przekazana Ustugobiorcy (z
zastrzezeniem ust. 7 ponizej) w terminie okreslonym w e-mailu zwrotnym, o ktérym mowa w ust. 1:
drogg poczty elektronicznej (e-mail) na adres e-mail Ustugobiorcy podany w formularzu kontaktowym,
w przypadku wybory przez Ustugobiorce opcji osobistego odbioru porady prawnej — w siedzibie
Ustugodawcy.
W przypadku, jesli przedstawiony przez Ustugobiorce w zapytaniu stan faktyczny jest opisany w sposdb
niezrozumiaty lub niewystarczajgcy do udzielenia porady prawnej, lub gdy ustugobiorca nie sprecyzowat
pytania, na jakie ma by¢ udzielona odpowiedz, Ustugodawca zwrdci sie do ustugobiorcy drogg poczty
elektronicznej e-mail o poprawienie lub uzupetnienie zapytania, wyznaczajagc mu w tym celu odpowiedni
termin, nie krétszy niz 3 dni robocze. W takim przypadku, termin wykonania Ustugi okreslony w ust. 1,
bedzie ulegat przedtuzeniu o okres oczekiwania na przestanie przez ustugobiorce poprawionego lub
uzupetnionego zapytania.

§ 5 — Rozwigzanie Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony — do chwili wykonania ustugi.
Ustugobiorca moze w kazdej chwili zrezygnowac z Ustugi, wysytajac na adres e-mail Ustugodawcy
wiadomos¢, zawierajgcg stanowcze i jednoznaczne oswiadczenie o rezygnacji z wykonania Ustugi. Z chwilg
otrzymania przez Ustugodawce tej wiadomosci e-mail, Umowa ulega rozwigzaniu.
W sytuacji jesli ustugodawca rozpoczat wykonanie ustugi przed otrzymaniem od Ustugobiorcy oswiadczenia
o rezygnacji, Ustugobiorca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Ustugodawcy honorarium za wykonang czes¢ Ustugi,
proporcjonalnie do zakresu wykonanej czesci ustugi w stosunku do jej catosci. O wysokosci tego honorarium
Ustugodawca poinformuje ustugobiorce drogg wiadomosci e-mail.
Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Umowe, z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia, w
przypadku niewykonania ustugi przez Ustugodawce w terminie okreslonym w wiadomosci e-mail, o ktérej



mowa w § 4 ust. 1, lub w terminie okreslonym w § 4 ust.7 — w razie zaistnienia sytuacji opisanej w tym
zapisie. W takim przypadku postanowienia ust. 3 powyzej stosuje sie odpowiednio.

§ 6 — Wytaczenia prawa do odstgpienia od Umowy

Akceptujgc warunki wykonania Ustugi, Ustugobiorca bedacy konsumentem wyraza tym samym zgode na
rozpoczecie $wiadczenia ustugi przez Ustugodawce przed uptywem terminu 10 dni od daty zawarcia Umowy, w
zwigzku z czym Ustugobiorcy nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, okreslone w przepisie art. 7
ustawy z dnia 02.03.2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentdw oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny (Dz.U. z 2012 r., poz. 1225, z pdin. zm.).

§ 7 — Reklamacje
Ustugobiorca moze sktadac reklamacje zwigzane z niewykonaniem lub sposobem wykonania Ustugi.
Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej e-mail ustugodawcy, lub
pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy.
W tresci reklamacji nalezy poda¢ dane umozliwiajgce identyfikacje osoby Ustugobiorcy oraz opisac
przedmiot reklamacji.
Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania, oraz przesle Ustugobiorcy
informacje o sposobie jej zatatwienia, drogg poczty elektronicznej na adres e-mail Ustugobiorcy.

§ 8 — Prawa autorskie
Tres¢ porady prawnej udzielonej Ustugobiorcy przez Ustugodawce podlega ochronie na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 04.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 Nr 90, poz.
631, z pdzn. zm.) Autorskie prawa majgtkowe do tresci zamieszczonych w poradzie prawnej przystuguja
Ustugodawcy.
Zaden z utwordw (porad prawnych), nie moze by¢ przez Ustugobiorce rozpowszechniany lub
zwielokrotniany, w catosci lub w czesci, w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposdb (takze w formie
elektronicznej i za posrednictwem sieci internetowej) — bez odrebnej szczegdlnej zgody Ustugodawcy,
wyrazonej w formie wiadomosci e-mail. Ustugobiorca moze korzystac z utworu (porady prawnej) jedynie w
zakresie dozwolonym przepisami ww. ustawy z dnia 04.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, w szczegdlnosci w zakresie uzytku osobistego. Kazdy inny sposdb wykorzystania utworu
(porady prawnej), co do jego catosci lub czesci, wykraczajacy poza granice dozwolonego uzytku, moze
skutkowac odpowiedzialnoscig cywilng i karng ustugobiorcy wobec ustugodawcy.

§ 9 — Dane osobowe

1. Ustugobiorca wyraza zgode na przetwarzanie, gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, udostepnianie i usuwanie przez Ustugodawce podanych w zwigzku z zamodwieniem
Ustugi danych osobowych Ustugobiorcy, w zakresie niezbednym dla wykonania tej Ustugi.

2. Podanie swoich danych osobowych przez Ustugobiorce jest dobrowolne. Ustugobiorca ma prawo
dostepu do swoich danych, ich poprawiania oraz zgdania ich usuniecia.

3. Ustugodawca stosuje wymagane przepisami prawa o ochronie danych osobowych, srodki techniczne
zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych
przesytanych drogg elektroniczng, w szczegdlnosci zabezpiecza zbidr danych przed nieuprawnionym
dostepem 0sob trzecich.

4. Ustugodawca nie powierza opisanych w ust. 1 czynnosci zarzadzania danymi osobowymi zadnym innym
podmiotom.

§ 10 — Informacja o zagrozeniach
Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze Swiadczenie ustug drogg elektroniczng za posrednictwem sieci
internetowej, wigze sie m.in. z nastepujgcymi zagrozeniami:
Mozliwoscig ,,zainfekowania” systemu teleinformatycznego przez réznego rodzaju oprogramowanie
powstate w celu wyrzadzenia szkdd podmiotom (innym niz jego twarcy), zas dla unikniecia tego ryzyka, w
szczegolnosci pojawiajgcych sie podczas otwierania wiadomosci e-mail i zawartych w nich zatgcznikdw,



wazne jest state i nieprzerwanie korzystanie przez Ustugobiorce z aktualnego i stale aktualizowanego
programu antywirusowego;

Dziatalnoscig 0séb trzecich — tzw. ,hakeréw”, zmierzajgcych do wtamania sie zaréwno do systemu
informatycznego urzgdzenia Ustugobiorcy jak i Ustugodawcy, jak i uzyskania kontroli nad tymi urzgdzeniami
oraz informacjami w nich zawartymi lub wyswietlanymi. Ustugobiorca przyjmuje zatem do wiadomosci, ze
pomimo stosowania przez Ustugodawce nowoczesnych technologii zabezpieczajgcych, nie istnieje
doskonate, w 100 % bezpieczne, oprogramowanie, chronigce przed powyzszymi dziataniami.

Korzystanie ze Strony Internetowej Ustugodawcy moze wymaga¢ od Ustugobiorcy wyrazenia zgody na
stosowanie tzw. plikdw cookies. Pliki te zostajg zamieszczone w urzadzeniu elektronicznym Ustugobiorcy, z
ktérego komunikuje sie on z Ustugodawcg, a ich celem jest umozliwienie lepszego wyswietlania tresci
zamieszczonych na tej Stronie Internetowej. Korzystajgc z ustawien swojej przeglagdarki internetowej,
Ustugobiorca moze samodzielnie blokowac lub usuwac pliki cookies Ustugodawcy.

§ 11— Zmiany Regulaminu
Aktualna (lub ujednolicona) tres¢ Regulaminu jest stale publikowana na Stronie Internetowe] Ustugodawcy.
Ustugodawca ma prawo do dokonywania jednostronnej zmiany Regulaminu w kazdym czasie, z tym jednak
zastrzezeniem, iz zmieniony Regulamin bedzie wigza¢ Ustugobiorce, jezeli ten w terminie 14 dni od daty
otrzymania pocztg elektroniczng e-mail wiadomosci o jego zmianie, nie o$wiadczy o swojej rezygnacji z
wykonania Ustugi.
Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 10 stycznia 2015 .



